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REGULAMIN KORZYSTANIA Z VOUCHER CERATIZIT POLSKA 
  
 

 

I. Informacje wstępne 
 

Niniejszy Regulamin określa ogólne warunki wydawania, zasady oraz sposób korzystania z Voucherów. 
 

II. Definicje 
 

1. Voucher – bon wydany na Posiadacza przez Ceratizit Polska Sp. z o.o., uprawniający Posiadacza do 
dokonywania płatności za towary katalogowe oferowane do sprzedaży; 
 

2. Pośrednik – oznacza XYZ Machine Tools Sp. z o.o. z siedzibą w Zabrzu, pod adresem  
ul. Plutonowego Ryszarda Szkubacza, nr 12, lok. A3, 41-819 Zabrze, wpisaną do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Gliwicach, X 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS:000976498, NIP: 6482810107, 
REGON: 522273248, o kapitale zakładowym 5.000,00 złotych, dokonującą zakupu Vouchera od Ceratizit 
Polska Sp. z o.o., na rzecz swoich Klientów; 

 
3. Posiadacz – podmiot realizujący Voucher; 

 
4. Regulamin – oznacza niniejszy Regulamin; 

 
5. Sklep internetowy – strona internetowa, na której oferowane są do sprzedaży Towary katalogowe, 

działająca w domenie cuttingtools.ceratizit.com. 
 

6. Grupa Rabatowa – przypisany Posiadaczowi, indywidualny rabat wynikający z umowy pomiędzy 
Emitentem a klientem; 

 
7. Towar – produkt przedstawiony do sprzedaży przez Ceratizit Polska Sp. z o.o. w postaci narzędzi 

katalogowych, mogący być przedmiotem transakcji przy użyciu Vouchera; 
 

8. Emitent – oznacza Ceratizit Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, pod adresem Józefa Marcika 2, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego Sądu 
Rejonowego w Krakowie pod numerem KRS: 0000231266, o kapitale zakładowym 300.000,00 złotych, 
NIP: 6792840864,  REGON: 120015655 

 
III. Warunki ogólne 

 
1. Emitent oferuje Pośrednikowi do nabycia Vouchery o wartości nominalnej 307,50 EUR (ceny zawierają 

23% VAT).  
 

  



 

  
 
 
 

 

2. Emitent zobowiązuje się do przekazania Pośrednikowi Voucher i do przyjmowania płatności 
realizowanych przy pomocy Vouchera za towary nabywane przez Posiadacza. 
 

3. Voucher może być wykorzystany wyłącznie do nabycia Towarów katalogowych oferowanych przez 
Ceratizit Polska Sp. z o.o. 

 
4. Voucher może być wykorzystany wyłącznie przez Posiadacza, na rzecz którego został wydany. 

 
5. Posiadaczem może być wyłącznie podmiot znajdujący się w bazie klientów Emitenta. 

 
6. Posiadacz nie może przekazać Vouchera innemu podmiotowi niż wskazanemu na Voucherze.  

 
7. Posiadacz, który należy do Grupy Rabatowej Emitenta realizuje Voucher wraz z uwzględnieniem 

przysługujących mu rabatów.  
 

8. Voucher nie podlega wymianie na środki pieniężne (w całości lub w części) oraz nie podlega zwrotowi. 
 

9. Voucher ma charakter jednorazowy i możne być wykorzystany wyłącznie w jednej transakcji.  
 

10. Okres ważności Vouchera wynosi 6 miesięcy od dnia jego sprzedaży, zgodnie z datą widniejącą na 
dokumencie Voucher. Niewykorzystanie Vouchera w terminie na nim wskazanym, jest równoznaczne 
z utratą ważności Vouchera i nie stanowi podstawy do wystąpienia przez Posiadacza wobec Emitenta 
z roszczeniami w tym zakresie. 

 
11. Regulamin jest udostępniony każdemu Posiadaczowi za pośrednictwem widniejącego na Voucherze 

kodu QR z linkiem do strony internetowej na której zamieszczono Regulamin. 
 

IV. Realizacja Vouchera 
 

Posiadacz Vouchera ma prawo do jego realizacji na następujących zasadach: 
 

1. Voucher stanowi formę zapłaty za Towar zamówiony za pośrednictwem adresu mailowego 
Voucher-pl@ceratizit.com. 

 
2. Realizacja Vouchera obędzie się poprzez wskazanie w zamówieniu unikatowego numeru 

znajdującego się na wydanym Voucherze. 
 
3. Posiadacz Vouchera może wykorzystać kwotę wskazaną na Voucherze na Towary katalogowe 

dostępne w ofercie Emitenta. 
 

4. Voucher ma charakter jednorazowy i możne być wykorzystany wyłącznie w jednej transakcji.  
 

5. W przypadku zakupu towaru o wartości niższej niż wartość Vouchera, Posiadaczowi nie przysługuje 
prawo otrzymania zwrotu pozostałej, niewykorzystanej kwoty. 
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6. W przypadku zakupu towaru o wartości wyższej niż wartość Vouchera, Posiadacz zobowiązany jest 
dopłacić różnicę. Dopłata będzie uwzględniać rabaty Posiadacza wynikające z przypisanej mu 
Grupy Rabatowej. 

7. Voucher posiada termin ważności, po upływie którego traci ważność. Termin ważności Vouchera 
nie ulega zmianie. Po upływie terminu ważności Vouchera, nie można nim dokonywać płatności. 

 
8. Emitent nie odpowiada za zgubienie lub uszkodzenie Vouchera przez Pośrednika lub Posiadacza. 

W takich wypadkach duplikaty nie będą wydawane. 
 
9. Emitent zastrzega sobie prawo odmowy wydania towaru w zamian za Vouchery, które nasuwają 

wątpliwości co do ich autentyczności. W takim przypadku Voucher uznawany jest za nieważny, bez 
prawa do otrzymania Vouchera zastępczego. 

 
V. Reklamacje 

 
Wszelkie reklamacje związane z zakupem towarów przy użyciu Vouchera będą rozpatrywane przez Emitenta 
zgodnie z procedurą reklamacyjną określoną w Regulaminie Sklepu Internetowego umieszczonym na stronie 

internetowej cuttingtools.ceratizit.com. 
 

VI. Postanowienia końcowe 
 
1. Pośrednik jest zobowiązany do poinformowania Posiadacza o warunkach realizacji Vouchera. 
 
2. Zakup Vouchera przez Pośrednika oraz jego przedstawienie do realizacji przez Posiadacza jest 
równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu przez Pośrednika i Posiadacza. 
 
3. Treść niniejszego Regulaminu jest dostępna na stronie cuttingtools.ceratizit.com. 
 
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 
 
5. Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących wyniknąć na tle stosowania niniejszego Regulaminu 
jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Emitenta. 
 
6. Emitent zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w każdym czasie. Wszelkie zmiany obowiązują od daty 
ich wprowadzenia przez Emitenta, po udostępnieniu zmienionego Regulaminu na stronie 
cuttingtools.ceratizit.com i dotyczyć będą Voucherów zakupionych po wejściu w życie zmian Regulaminu. 
 

 

 

 

 

 

 


