Predlohy

Reklamacia

,\\CERATIZIT

Prosim za$lite vyplneny formular na info.slovensko@ceratizit.com!

Do balika prilozte kdpiu vyplneného formulara!

Firma:

Oddelenie:

GROUP

Aplikaény technik:

Kontaktna osoba:

Cislo zakaznika:

Tel. na kontaktnu osobu:

Vasa poznamka:

E-mail adresa kontaktnej osoby:

Artikel €.

Pocet kusov

Aby sme mohli Vasu reklamaciu spracovat bez omes$kania, potrebujeme od Vas doplnit dolezité Gdaje.

Vyplneny formular nam zaslite spat.

A Pri technickych reklamaciach (napr. problémy so Zivotnostou, zlomenie nastroja atd.) pouzite tento formular.
A Pri technickych reklaméaciach nastrojov na vyrobu zavitov pouZite dodatoéne formular - rozsirenia.

KB Skrateny pracovny postup / popis problému

* detailny popis problému uvedte, prosim, na strane 2 bod 8

H Udaje o material

Cislo materialu Oznagenie normy

Pevnost v N/mm?/ tvrdost (HRC, HB...)

H Chladenie
O Emulzia O olej

O mazanie minimalnym mnoZzstvom maziva

B Rezné parametre

[ ] otacky ()=

alebo

D Rezna rychlost (v;) =

D Posuv (v;) =

alebo

D Posuv na otacku (f) =
[ ] Hivkatriesky (a,) =
D Sirka zaberu (a,) =

vzduch

OO

Rezné pasta

1/min ( usustruzenia: sustruzeny @ =
m/min

mm/min

mm/ot. D na zub (f,) =

mm

mm [ ] Dizka!hibka obrabania =

O bez

Tlak chladiacej
kvapaliny
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PREDLOHY

Reklamacia

H Sposob obrabania

Q do plného materialu Q do predvftaného otvoru

A Dalsie tdaje

|:| Upinanie obrobkov (napr. zverak)
I:l Upinanie (napr. Weldon)
|:| Rozmery (napr. vonkajsi priemer rarky 25 mm)

Typ stroja

Vyrobca stroja

[ ] vitatka [ ] Frézka
|:| Konvenény D CNC

[ ] vykon Kw

Poloha opracovania O horizontélne

B Detailierte Arbeitsvorgang- und Problembeschreibung

Popis

(z. B. BAZ, andere)

Q vertikélne
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