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Sehr geehrter WNT Kunde,

zusammen mit der Nachschleifbox erhalten Sie einen Lieferschein fir Nachschleifartikel.
Dort konnen Sie die Artikel eintragen, die wir fir Sie nachschleifen und evtl. beschichten sollen.
Dies soll Ihnen die Handhabung noch zusétzlich erleichtern.

Ebenso erhalten Sie noch einen UPS-Retourenaufkleber.
Kleben Sie einfach den Aufkleber auf die Nachschleifbox und geben Sie diese dem UPS-Fahrer mit.
Sollte UPS nicht regelmaBig bei Ihnen vorbeikommen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Wahlen Sie die UPS Hotline Nummer aus Deutschland: 01806/882 663 (14 Cent/Min.) /

aus Osterreich: 0810/006 630 (kostenlos).

Bei dieser Hotline werden Sie durch ein Servicemen( geleitet. Treffen Sie bitte folgende Auswahl:

= Nennen Sie die Zahl 1 (Abholauftrége, Laufzeiten und Preisauskiinfte)

= Danach nennen Sie die Zahl O (alle anderen Anfragen)

Sie werden mit einem Kundenbetreuer verbunden. Teilen Sie diesem bitte mit, dass Sie bereits einen Retourenaufkleber haben.
Geben Sie dann bitte unbedingt die auf dem Aufkleber angegebene Trackingnummer an und vereinbaren einen Abholtermin.

Bei Rlckfragen stehen wir Ihnen gerne unter der kostenlosen Hotline zur Verfiigung.

Aus Deutschland: 0 800 /9210 000
Aus Osterreich: 00 800/ 921 000 000

Mit freundlichen GriiBen

WNT Deutschland GmbH

Anlage:
= Lieferschein
= Retourenaufkleber



